Triglav Osiguranje a.d.o.
Milutina Milankoviéa 7a, Novi Beograd

Opsti uslovi za osiguranje stambenih

pokretnosti

|zrazi u ovim uslovima znace:
osiguravac - Triglav osiguranje a.d.o. sa kojim je
zakljucen ugovor o osiguranju;
ugovarac osiguranja- lice koje zaklju¢i ugovor o osiguranju;

osiguranik - lice ¢ija je imovina ifili imovinski interes
osiguran. Ugovara¢ osiguranja i osigu-
ranik su isto lice, osim kod osiguranja za
tudi racun;

polisa - isprava o ugovoru o osiguranju;

premija - iznos koji ugovara¢ pla¢a po ugovoru o
osiguranju;

pomocni prostori - podrum, potkrovlje, garaze, Supa, terasa i
sl.;

naknada iz osiguranja - iznos koji placa osigurava¢ prema zaklju-
¢enom ugovoru o osiguranju .

Clan 1. —- OSIGURANE OPASNOSTI

(1) U obimu koji je odreden ovim uslovima, osiguranje pokriva
uniStenje ili oSte¢enje osiguranih stvari nastalo zbog sledecih
osnovnih opasnosti: pozara, udara groma, eksplozije, oluje, grada,
pada letilice, manifestacija i demonstracija, izlivanja vode, klizanja
tla, snezne lavine, provalne krade, razbojniStva i odgovornosti.

(2) Ako je posebno ugovoreno i placena dodatna premija, osiguranje
takode pokriva i $tetu nastalu zbog dodatne opasnosti razbijanja
stakla.

(3) Kada nastane osigurani slu¢aj, osiguranje takode pokriva nesta-
nak osiguranih stvari, troSkove ¢i$¢enja, ruSenja i odvoZenja u vezi
sa nastalim osiguranim sluajem na osiguranoj stvari.

(4) Osiguranje pokriva samo neposrednu $tetu koja je nastala na
osiguranim stvarima zbog osigurane opasnosti, ali ne i ostale
posredne Stete ili gubitke zbog nastanka osiguranog slucaja (iz-
gubliene najamnine, umanjene vrednosti, izdatke za vodu zbog
izlivanja vode i sli¢nih gubitaka).

(5) Osiguranje ne pokriva Stete nastale zbog:

1) nuklearne reakcije, nuklearne radijacije ili radioaktivne kontami-
nacije;

2) osnovnih i dodatnih opasnosti koje su u neposrednoj vezi sa
zemljotresom, osim kod dodatnog osiguranja loma stakla.

Clan 2. - POZAR

(1) Pozar je vatra koja nastane izvan odredenog ognjista ili ga napusti,

a sposobna je da se dalje Siri sopstvenom snagom.

(2) Ne smatra se da je nastao pozZar ako je osigurana stvar unistena

ili o8tecena zato $to je:

1) bila izloZzena korisnoj vatri ili toploti radi obrade, prerade ili u
druge svrhe (na pr. prilikom peglanja, susenja, przenja, pecenja,
kuvanija, grejanja, dimljenja i sl.) ili zbog toga $to je stvar pala ili
je stavljena u ognijiste (pe¢, Sporet i sl.) ili na njega;

2) pregorela, osmudila se ili je progorela zbog cigarete, Zeravice,
svetilike, peci i sl.

Clan 3. - UDAR GROMA

(1) Osiguranje pokriva Stetu koju na osiguranim stvarima prouzrokuje
udar groma svojom toplotnom i rusilackom snagom ili koja nasta-
ne zbog udara predmeta $to ih je udar groma oborio ili bacio na
osiguranu stvar.

(2) Osiguranje ne pokriva $tetu:

1) koju je prouzrokovao udar groma sa prenosom elektri¢ne ener-
gije po elektri¢nim i drugim vodovima;

2) nastalu zbog delovanja elektricne energije, pregrejavanja, zbog
preopterecenja i atmosferskih uticaja (stati¢kih pritisaka i in-
dukcije zbog atmosferskih praznjenja i sliénih pojava);

3) na osiguracima bilo koje vrste, zastitnim prekida¢ima, odvodima
prenapona, gromobranima i sliénim uredajima, a koja nastane
njihovim delovanjem.

(2) Ako je posebno ugovoreno i ako je placena dodatna premija,
osiguranje takode pokriva $tetu nastalu zbog uzroka navedenih u
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tatkama 1) i 2) stava (2) ovog ¢lana (indirektni udar groma).

1) ugovor se moze zakljuciti za telefonske aparate koji su atesti-
rani u R Srbiji, interfone, videofone, alarmne uredaje, antenske
uredaje (za TV i radio) koji su u osiguranom stanu ili mu po
funkciji pripadaju. Stete na tim stvarima pokrivene su do visine
od 5% od iznosa za obradun obaveze osiguravaca navedene
u polisi;

2) posebno ugovaranje se takode moze zakljuditi i za auto-
matsku telefonsku sekretaricu koja je u osiguranom stanu
i ne sluzi poslovnim, odnosno privrednim namenama. Stete
na tim stvarima pokrivene su do 10% od visine iznosa za
obracun obaveze osiguravaca navedenog u polisi. Uslov za
zaklju€ivanje osiguranja sa tim posebnim ugovaranjem je da
je instalirana prenaponska zastita za elektricno napajanje,
kao i za impulsni, odnosno signalni deo. Sistem prenapon-
ske zastite mora imati dokaz da odgovara nameni — obavljen
sertifikacioni postupak za prenaponsku zastitu koji je obavila
ovlaséena institucija.

Clan 4. — EKSPLOZIJA

(1) Eksplozija je iznenadno oslobadanje sile koja nastane zbog teznje
pare i gasova da se prosire. Kod posuda (kotlova, cevi i sl.) eks-
plozija postoji samo u sluéaju kada zidovi posude u tolikoj meri
popuste da se pritisak u posudi trenutno izjednacuje sa spoljasnjim
pritiskom.

(2) Osiguranje ne pokriva Stete nastale zbog:

1) miniranja koje je obavlja osiguranik ili se miniranje obavlja u
okviru dozvoljene delatnosti trecih lica;

2) eksplozivnog izduvavanja iz pe¢i i sliénih uredaja;

3) eksplozije bioloskog karaktera;

4) probijanja zvuénog zida.

Clan 5. - OLUJA

(1) Oluja je vetar brzine najmanje 17,2 m u sekundi, odnosno, 62
km na ¢as (jacine 8 stepeni po Boforovoj skali). Smatra se da je
bila oluja ako je vetar u kraju gde se nalazi ostec¢ena stvar lo-
mio grane i stabla ili o$tetio redovno odrzavane zgrade. U slucaju
sumnje, brzinu vetra osiguranik mora da dokaZe izvestajem
hidrometeoroloske sluzbe.

(2) Osiguranje pokriva samo $tete koje nastanu zbog neposrednog
delovanja oluje ili neposrednog udara predmeta koje je na osigu-
ranu stvar oborila ili bacila oluja. Pokrivena je i Steta koja nastane
zbog prodora oborina kroz otvore koje je nacinila oluja.

(3) Osiguranje ne pokriva $tete nastale:

1) zbog prodiranja kiSe, grada, snega ili drugih nanosa kroz ot-
vorene prozore ili druge otvore koji postoje na zgradi, izuzev
otvora nastalih od oluje;

2) zbog kiSe i drugih padavina na stvarima smestenim na slobod-
nom prostoru, pod nadstre$nicama i u otvorenim zgradama, kao
i u vozilima za prevoz stvari kod selidbe;

3) zbog sneznih nanosa ili teZine snega;

4)na stvarima u slabo odrzavanoj ili dotrajaloj zgradi koja nije
izgradena na nacin uobi¢ajen za mesto u kome se nalazi.

Clan 6. - GRAD

Osiguranje pokriva Stetu koja nastane kada grad udarom osteti
osiguranu stvar tako da je razbije, probije, okruni ili pak osigurana
stvar pukne zbog udara ili promeni oblik. Pokrivena je takode i teta
koja nastane zbog od prodiranja grada ili kiSe kroz otvore nastale od
padanja grada.

Clan 7. — PAD LETILICE

(1) Osiguranje pokriva Stetu koja nastane kada letilica bilo koje vrste
(motorna letilica, jedrilica, helikopter, raketa, balon i sl.) padne na
osiguranu stvar ili udari u nju.

(2) Smatra se da je nastao osigurani slucaj ako je osiguranu stvar
unistila ili ostetila letilica, njeni delovi ili predmeti iz nje.
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Clan 8. —- MANIFESTACIJA | DEMONSTRACIJA

(1) Manifestacijom, odnosno demonstracijom se smatra organizova-
no ili spontano javno izraZavanje raspoloZenja grupe gradana.
Pokrivene su samo one $tete koje su nastale zbog manifestacija,
odnosno demonstracija koja su nadlezni drzavni organi dozvolili.

(2) Smatra se da je osigurani slu¢aj nastao ako je osigurana stvar
unistena ili oSte¢ena na bilo koji nacin, delovanjem manifestanata
ili demonstranata (razbijanje, rusenje, demoliranje, paljenje i sl.).

Clan 9. - POPLAVA

(1) Poplavom se smatra stihijsko poplavljivanje zemljista na kome
se nalaze osigurane stvari od stalnih voda (reka, jezera, mora i
dr.) zbog toga $to se voda izlila iz korita ili provalila odbrambeni
nasip ili branu i izlivanje vode zbog neocekivane plime i talasa
neuobicajene jacine, kao i vandrednog dotoka iz vestackog jezera,

(2) Poplavom se takode smatra i plavlijenje terena usled naglog
stvaranja velike koli¢ine vodene mase koja je nastala kao posle-
dica provale oblaka, kao i stihijskog plavljenja terena vodenom
masom koja se stvara na nizbrdnim terenima zbog jakih atmosfer-
skih padavina i slivanja putevima i stazama (bujica).

(3) Poplavom se smatra i podzemna voda prouzrokovana plavljenjem
zemljista u neposrednoj blizini osiguranih stvari.

(4) Osiguranje pokriva samo Stete na osiguranim stvarima koje nasta-
nu za vreme poplave i neposredno posle povlacenja vode.

(5) Osiguranje ne pokriva Stete koje nastanu:

1) zbog gljivica nastalih usled vlage;

2) zbog sleganja tla kao posledica polave;

3) zbog plavljenja vodom izlivenom iz kanalizacione mreze, osim
ako je do izlivanja doSlo zbog poplave ili bujice.

Clan 10. - IZLIVANJE VODE

(1) Osiguranje pokriva Stete nastale zbog:

1) izilivanja vode iz vodovodnih ili odvodnih (kanalizacionih) cevi
kao i iz uredaja za toplovodno i parno grejanje i drugih uredaja
prikljuéenih na vodovodnu mrezu, a do koga je do$lo zbog
ostecenja (loma, prsnuca ili otkazivanja uredaja za upravljanje i
sigurnost) tih cevi i uredaja;

2) iznenadnog izbijanja pare iz uredaja za toplu vodu i parno grejanje;

3) izlivanje vode iz otvorenih slavina izvan osiguranikovog stana.

(2) Osiguranje ne pokriva Stete nastale:

1) zbog izlivanja vode iz otvorenih slavina u stanu osiguranika;

2) zbog dotrajalosti, istroSenosti i korozije;

3) zbog gljivica nastalih usled vlage;

4)zbog loSeg odrzavanja vodovodne i kanalizacione mreze,
uredaja za toplu vodu i parno grejanje, kao i druge uredaje ili
nedovoljne zastite od zamrzavanja;

5) zbog izlivanja vode iz Zljebova i cevi za odvod padavina, koja je
ugradena u unutrasnjosti objekta;

6) zbog sleganja tla kao posledice izlivanja vode iz vodovodnih i
kanalizacionih cevi;

7) na samim vodovodnim i kanalizacionim cevima, uredajima i
kotlovima.

Clan 11. — KLIZANJE TLA

(1) Klizanjem tla u smislu ovih uslova smatraju se iznenadni pokreti
tla na kosim terenima sa jasno vidljivim raspuklinama i naborima
tla, ako ti pokreti u kratkom vremenu prouzrokuju staticki opasne
deformacije ili Siroke raspukline na zgradama.

(2) Klizanjem tla smatra se takode i odron zemlje ili tla kao geolosko
odstupanie ili kotrljanje tvrdih delova zemlje ili tla, u kom slu¢aju
osiguranje pokriva samo $tetu koja nastane na osiguranoj stvari
zbog udara tvrdog dela zemlje ili tla, koji se odlomio i pri tome je
unistio ili ostetio.

(3) Osiguranje ne pokriva Stete:

1) ako je zemljiSte na kojem je nalazi zgrada u trenutku zakljuci-
vanja osiguranja, u geoloSkom smislu ve¢ pocelo da klizi;

2) nastale zbog klizanja prouzrokovanog delatno$¢u ¢oveka (npr.
zbog usecanija tla, iskopa i sl.);

3) nastale zbog ulegnuéa ili sleganja tla;

4) nastale zbog polaganog geoloSkog klizanja tla koje se ogleda u
manjim pukotinama na zgradama.

(4) Osiguranje ne pokriva troSkove za saniranje tla.

Clan 12. - SNEZNA LAVINA

(1) Osiguranje pokriva Stete koje nastanu zbog klizanja snezne mase
sa planinskih obronaka.
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(2) Osiguranje takode pokriva $tete koje nastanu usled vazdus$nog
pritiska koji je prouzrokovala snezna lavina.

Clan 13. - PROVALNA KRADA | RAZBOJNISTVO

(1) Smatra se da je izvrSena provalna krada ako njen pocinitelj:

1) provali u zaklju¢ane stambene prostorije (razbije ili provali vrata,
prozore, zid, tavanicu ili pod);

2) otvori zaklju¢ane stambene prostorije laznim klju¢em ili nekim
drugim sredstvom koje nije namenjeno redovnom otvaranju;

3) neprimetno se uvuée u stambene prostore, sakrije se u njima i
izvrSi kradu dok su prostorije zaklju¢ane;

4) prodre u zaklju¢ani stambeni prostor kroz otvore koji nisu
namenjeni za ulaz, savladavajué¢i pri tom prepreke koje
onemogucavaju ulazak bez napora;

5) provali u zaklju€ano spremiste u stambenim prostorijama do ko-
jih je doSao na nacin koji se po odredbama ovog ¢lana smatra
provalnom kradom;

6) otkljuca prostorije ili spremiste u kojima se nalaze osigurane
stvari, originalnim klju¢em ili njegovim duplikatom, ako je do
klju¢a dosao na jedan od nacina odredenih u tatkama 1) do 5)
ovog stava, ili razbojniStvom;

7) prodre u stan, koji nije smesten u prizemlju ili podrumu, kroz
otvoren prozor;

8) ukrade stvari sa balkona koji nije u prizemlju.

(2) Ne smatra se provalnom kradom ako:

1) pocinitelj ude u stan kroz otvoren prozor ¢ija je donja ivica
udaljena od tla manje od 1,6 m;

2) je izvrsi ili je u njoj ucestvovalo ili bilo podstreka¢ lice koje sa
osiguranikom Zivi u zajedni¢kom domacinstvu.

(3) Razbojnistvo je oduzimanje osiguranih stvari uz upotrebu sile ili
pretnje zdravlju ili Zivotu osiguranika ili ¢lana njegovog porodi¢nog
domacinstva. U slucaju razbojniStva, osiguranje takode pokriva
Stetu na stvarima koje su predmet osiguranja i kada su izvan stana,
ali najvise do 2,5% od sume za obrac¢un obaveze osiguravaca na-
vedene u polisi, ako nije druk¢ije ugovoreno.

(4) Osiguranje takode pokriva Stetu koja kod provalne krade ili raz-
bojnistva, odnosno kod poku$aja tih dela, nastane na zgradi ili na
njenim delovima (zidovima, tavanicama, vratima, bravama, ugradenoj
opremi, instalacijama itd.) i to u visini troSkova popravke, ali najvise do
2% od iznosa za obracun obaveze osiguravaca, navedenog u polisi,
osim ako nije drukgije ugovoreno. U tom obimu pokrivena je i $teta na
unutrasnjim delovima stana, odnosno pomoc¢nim prostorima koju je
pocinitelj pocinio iz obesti kod provale ili razbojnistva.

Osiguranje ne pokriva Stete ako je kradu izvrsilo, bilo sauc¢esnik

ili podstrekac, lice koje sa osiguranikom Zivi u zajedni¢kom do-

macinstvu.

Clan 14. - RAZBIJANJE STAKLA

(1) Osiguranje obuhvata $tetu zbog razbijanja ili pucanja stakla nave-
denu u tacki 2) stava (2) ¢lana 17. ovih uslova.

(2) Osiguranje takode pokriva troSkove skidanja i ponovnog
namestanja stvari koje ometaju postavljanje novog stakla (na pr.
zastitna mreZa, zastitne reSetke, roletne i sl.).

(3) Osiguranje ne pokriva Stetu koja nastane:

1) kod premestanja ili namestanja osiguranog stakla izvan osigu-
ranikovog stana;
2) zbog ogrebotina, izjedanja ili sli¢nih oSte¢enja na povrsini stakla.

(4) Ako zbog nacina izrade nije moguée zameniti razbijeno staklo bez

promene okvira, tada je i okvir pokriven osiguranjem.

(5) Ako osiguravac nije mogao da izvrsi snimanje Stete, osiguranik je
duzan da ¢uva dokaze o nastaloj Steti.

Clan 15. - ODGOVORNOST

(1) Osiguranje pokriva odgovornost osiguranika za Stete koje prouzro-
kuje:

1) kao privatno lice u svakodnevnom Zivotu, ali ne i pri obavljanju
zanatske ili neke druge delatnosti, osim delatnosti domaceg
turizma i raznih delatnosti koje ne sluZe u svrhu privredivanja.

2) kao vlasnik, korisnik ili iznajmilac stana ili zasebne kuce i
dvorista, vrta oko kuce, Sto vazi i za nenastanjene kuce ako
je tako ugovoreno;

3) kao poslodavac radnika zaposlenih u domacinstvu;

4) kao vlasnik i korisnik bicikla bez motora;

5) za vreme bavljenja sportom, osim sporta kojim se bavi profe-
sionalno, kao i kod sporta koji je vezan za upotrebu motornog
vozila bilo koje vrste, jedrili¢arskog sporta i borilackih sportova
(boks, macevanije, rvanje, dzudo, karate i sl.);
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6) kao vlasnik domacih Zivotinja, osim ako ih koristi u svrhu
privredivanja;

7) oruzjem za koje ima sluzbenu dozvolu i koje sluZi za lov, sa-
moodbranu ili za takmicenje.

(2) Osiguranje takode pokriva odgovornost:

1) osiguranikovog bra¢nog druga i njihove dece, kao i rodaka ako
ta lica Zive u zajedni¢kom domacinstvu sa osiguranikom i to u
istom obimu odredenom u prethodnom stavu;

2) radnika u domacinstvu prilikom obavljanja kué¢nih poslova koji
su im povereni.

(3) Ako se deo stana ili stambene kuce koristi za obavljanje zanatske
ili druge delatnosti, osiguranje ne pokriva odgovornost iz pose-
dovanja tog dela stana ili kuce.

(4) 1z osiguranija je iskljuéena odgovornost za Stete izvan R Srbije.

(5) Osiguranje ne pokriva:

1) odgovornost osiguranika za namerno prouzrokovanu Stetu, osim
ako je Stetu prouzrokovala osiguranikova kuéna pomocnica;

2) odgovornost osiguranika za $tete nastale u vezi sa posedovan-
jem ili kori§¢enjem motornih vozila i drugih vozila na motorni
pogon (traktora, samohodnih radnih masina), vazdusnih letilica
i vozila na vodi;

3) Stetu koju pretrpi osiguranik, njegov bra¢ni drug i deca, kao ni
ostala lica u zajedni¢kom domacinstvu;

4) odgovornost za $tetu prouzrokovanu na gradevinskim delovima
osiguranikovog stana;

5) odgovornost za Stete na stvarima ili na obavljenim poslovima
koje je osiguranik ili neko drugo lice po njegovom nalogu ili za
njegov racun izradio ili predao, ako je uzrok Stete u izradi ili
izru¢enju (predaiji);

6) odgovornost za Stete koje prouzrokuju proizvodi sa nedostatkom;

7) Stete na tudim stvarima koje je prouzrokovao osiguranik pri
obavljanju zanatske ili neke druge delatnosti;

8) odgovornost za Stete koje su posledica zagadenja vazduha,
vode i zemlje;

9) odgovornost za $tetu na tudim stvarima koje je osiguranik uzeo
u zakup, na kori§¢enje, pozajmicu, na ¢uvanje, prenos i sl.

(6) Osiguranje takode ne pokriva Stete koje na stvarima nastaju duze
vreme zbog:

1) trajnog delovanija toplote, plina, dima, ¢adi, prasine, pare, viage
i padavina, kao ni zbog plesni, treSenja, lupanja i sl.

2) pomeranja slojeva zemlje;

3) poplave i podzemnih voda.

(7) Osiguranje pokriva $tetu za svaki pojedini osigurani slu¢aj do 15%
od iznosa za obracun obaveze osiguravaca navedenog u polisi,
osim ako nije drukgéije ugovoreno.

Clan 16. —- OSNOVICA ZA OBRACUN PREMIJE

(1) Osnovica za obracun premije za stvari koje su predmet osiguranja
je minimalna vrednost koju na osnovu kretanja potrosackih cena u
Republici Srbiji, odredi osiguravac;

(2) Osiguranik moze, uz doplatak na premiju, da ugovori osiguravajuce
pokrice veée vrednosti od minimalnih.

Clan 17. - PREDMET OSIGURANJA

(1) Predmet osiguranja su:

1) stambene i druge pokretnosti u stalno naseljenim stanovima
i kuéama koje su vlasni$tvo osiguranika i ¢lanova njegovog
domadinstva, kao i stvari koje oni koriste na osnovu vlasnickih
prava, ugovora o najmu ili podnajmu. Ako je tako ugovoreno, to
isto vazi i za navedene stvari u stanovima i kuéama koje nisu
stalno nastanjene.

2) stvari koje sluZe za opremanije stana i licnu upotrebu;

3) gotovina, vrednosni papiri, umetnicki predmeti, dragocenosti i
zbirke, kao $to su npr. filatelisticke, numizmaticke i sl.;

4) isprave i dokumenti;

5) stvari navedene u prve dve tacke ovog stava, smesStene u
pomoc¢nim prostorima.

(2) Ako je posebno ugovoreno i ako je placena dodatna premija, pred-
met osiguranja su takode:

1) boje i slikani ukrasi na zidu i gradevinskoj stolariji, kao i razne
vidljive zidne, podne i obloge na tavanicama u stanu. Boje i
slikani ukrasi, kao i sve navedene obloge mogu biti predmet
osiguranja i u pomocnim prostorima, ako je tako navedeno u
polisi. Osiguranje pokriva samo $tete nastale na vidljivim (gor-
njim) oblogama;

2) stakla na prozorima i vratima stana, stakleni zidovi i pregrade
u stanu, stakla na ulaznim vratima zasebnih stambenih kuca,
stakla na prozorima i vratima pomo¢nih prostora.
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(3) Prema ovim uslovima, predmet osiguranja nisu:

1) delovi zgrade (zidane pedi, bojler, hidrofor, cisterna, sve insta-
lacije) osim onih koje po stavu (2) ovog ¢lana mogu biti predmet
osiguranja;

2) razne zidne, podne i obloge na tavanicama koje nisu vidljive,
odnosno nalaze se ispod vidljivih (gornjih) obloga;

3) televizijske i druge antene izvan zatvorenih prostora;

4) Zivotinja;

5) kopnena motorna vozila (takode i bicikli sa pomo¢nim motorom),
prikolice, samohodne masine, letilice i plovni objekti. Maniji plov-
ni objekti koji sluze za razonodu, kao i daske za jedrenje (surf),
kajaci i kanui, kao i drugi plovni objekti sa najve¢om duzinom od
tri metra, predmet su osiguranja samo dok se nalaze na suvom;

6) gradevinski materijal i oprema namenjena za ugradnju. Ako
su gradevinski materijal i oprema namenjeni za adaptaciju i
odrzavanje stana ili stambene kuée u kojoj su osigurane stam-
bene pokretnosti i te stvari su pokrivene osiguranjem;

7) stvari namenjene za obavljanje zanatske delatnosti, osim de-
latnosti domacdeg turizma i raznih delatnosti koje ne sluze u
svrhu privredivanja.

8) oruzje i municija za koje osiguranik nema sluzbenu dozvolu
(oruzani list);

9) stvari u prikolicama za stanovanje i $atorima.

Clan 18. - VREDNOST OSIGURANE STVARI |
OGRANICENJE OBAVEZE OSIGURAVACA

(1) Osigurana vrednost stvari je nabavna vrednost za nove stvari,
umanjena za iznos istro§enosti, starosti i ekonomske zastarelosti.

(2) Ako nije ugovorena veca suma osiguranja i placena dodatna pre-
mija, stvari iz ovog stava osigurane su:

1) gotovina i vrednosni papiri, drago kamenje, plemeniti metali,
predmeti od plemenitih metala i pravi biseri
- do visine od 2,5% od iznosa za obrac¢un obaveze osiguravaca,
navedenog u polisi
- dovisine od 5% od iznosa za obradun obaveze osiguravaca, na-
vedenog u polisi, ako su u posebnom spremistu. Spremistem
se smatra zaklju¢ani sef, maniji trezor ili gvozdena blagajna
koji moraju biti uzidani ili pricvr§éeni na deo zgrade u skladu
sa uputstvom proizvodaca ili tezi od 100 kg;
2) umetnicki predmeti — do visine od 5% od iznosa za obracun
obaveze osiguravaca, navedenog u polisi;
3) zbirke (filatelisticke, numizmaticke i sl.) - do visine od 5% od
iznosa za obracun obaveze osiguravaca, navedenog u polisi;
4) antikvitetni predmeti (staro stilsko pokuéstvo, staro oruzje i sl.)
- u visini vrednosti istih uobi¢ajenih predmeta bez uvazavanja
vrednosti kao starine;

5) zimnica, odnosno zalihe Zivotnih namirnica - do visine od 5% od
iznosa za obrac¢un obaveze osiguravaca, navedenog u polisi;

(3) Isprave i dokumenta su osigurani — do visine od 0,5% od iznosa za
obracun obaveze osiguravac¢a, navedenog u polisi;

(4) Ako nije drukcije ugovoreno, stvari u pomoc¢nim prostorijama
osigurane su ukupno - do visine od 10% od iznosa za obracun
obaveze osiguravaca, navedenog u polisi;

(5) Auto delovi, delovi za prikolice do 500 kg nosivosti, delovi za manje
plovne objekte - do visine od 2,5% od iznosa za obradun obaveze
osiguravaca, navedenog u polisi;

(6) Gradevinski materijal i oprema, namenjeni za adaptaciju i
odrzavanje stana ili stambene kuce - do visine od 2,5% od iznosa
za obracun obaveze osiguravaca, navedenog u polisi.

Clan 19. - MESTO OSIGURANJA

(1) Osiguranje vazi dok su stvari u osiguranikovom stanu, kao i za
vreme prevoza radi preseljenja u drugi stan. U slu€aju preseljenja
osiguranika, stvari su osigurane u skladu sa odredbama stava (2)
¢lana 23. ovih uslova u stanu u koji se osiguranik preselio, dok
obaveza u prethodnom stanu prestaje.

(2) Stvari su osigurane i onda kada se nalaze u pomo¢nim prostorima,
s tim da garaza i Supa mogu biti i na drugom mestu, ali moraju biti
u istom mestu u kome je stambeni prostor u kojima su osigurane
stvari;

(3) Ako su osigurane stvari odnete iz osiguranikovog stana, a to nije
ucinjeno radi preseljenja u drugi stan, ili ako se te stvari koriste
van osiguranikovog stana, prestaje osiguranje za te stvari, osim
od rizika razbojniStva.

(4) Bez obzira na odredbe prethodnog stava, stvari koje su predmet
osiguranja, osigurane su do visine od 5% od iznosa za obracun
obaveze osiguravaca, navedenog u polisi i kada su privremeno, ali
ne duZe od dva meseca, u drugim prostorima za stanovanje. To ne
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vazi za kradu (videti stav (5) ¢lana 13. ovih uslova) i ako su stvari
u hotelima, odmaralistima i sl.

(5) Ako je tako ugovoreno, umetnic¢ki predmeti, zbirke, antikviteti,
osigurani su i izvan osiguranikovog stana (na izlozbama, prodaji,
restauriranju i sl.) kao i za vreme prevoza ili prenosa iz osiguran-
ikovog stana ili u njega.

(6) Osiguranje vazi samo za podrucje Republike Srbije.

Clan 20. - OBRACUN STETE

(1) Steta koju osiguranje pokriva obradunava se u slugaju:

1) unistenja ili nestanka osigurane stvari — po osiguranoj vrednosti
stvari kod zakljuc¢enja likvidacije osiguranog slucaja;

2) oSteéenja osigurane stvari — po troskovima popravka i materi-
jala koliko bi iznosili po zavrSetku likvidacije osiguranog slu¢aja,
umanjenih za gubitak vrednosti stvari zbog habanja, starosti,
ekonomske i tehnicke zastarelosti (amortizacija), osim ako u
ovim uslovima nije drukcije odredeno, kao i za vrednost osta-
taka. U iznos $tete ne ulaze troskovi koji su kod popravke nast-
ali zbog pobolj$anja, dodataka ili drugih izmena na osiguranoj
stvari;

(2) Smatra se da je stvar unistena i Steta se obracunava po tacki 1)
prethodnog stava, ukoliko troSkovi popravke dostignu vrednost
stvari umanjenu za vrednost ostataka;

(3) Kod ostecenja pojedinih predmeta iz skupa stvari (na pr. garnitura,
servis i sl.) pri obracunu se ne uvazava smanjenje vrednosti tog
zbira.

(4) Ako su osigurane stvari potpuno unistene ili su ukradene, a osigu-
ranik ne moze da dokaze njihovu vrednost u smislu stava (1) ovog
¢lana, osiguranje pokriva $tetu samo u visini od 50% od nabavne
vrednosti nove stvari, osim ako su unistene ili ukradene stvari na-
vedene u stavu (2) ¢lana 18. ovih uslova.

(5) Ostaci uniStenih ili oStecenih stvari ostaju osiguraniku i
obracunavaju se po trZiSnoj ceni kod zaklju¢enja osiguranog
slu¢aja kao i prema stanju u kakvom su bili odmah po osiguranom
slucaju.

Clan 21. - TROSKOVI POSLE OSIGURANOG SLUCAJA

(1) Steti se dodaju i troskovi za Gi$cenje potrebno zbog unistenja
ili oStecenja osigurane stvari, ali najviSe do 1,5% od iznosa za
obra¢un obaveze osiguravaca, navedenog u polisi. U troskove
GiS¢enja spadaju nuzni izdaci za CiS¢enje mesta Stete, za rusenje
ostecéenih i neupotrebljivih delova, kao i troSkovi za odvoZenje na-
gorelih delova, ruSevina i nanosa mulja do najblizeg mesta gde je
dozvoljeno odlaganje.

(2) Kod $teta nastalih zbog izlivanja vode, osiguranje kod pucanja cevi
takode pokriva Stetu nastalu na osiguranim oblogama, bojama,
slikanim ukrasima na zidu ili tapetama $to ih je potrebno ukloniti da
bi se popravila o$te¢ena cev.

(3) Osiguranje ne pokriva troskove za uklanjanje ili umanjenje opas-
nosti, kao ni troSkove za posredovanje vatrogasnih ili drugih organ-
izacija koje po karakteru svog posla u osiguranom slu¢aju moraju
besplatno da pruze pomo¢.

Clan 22. - SUMA OSIGURANJA

(1) Ako nije drukéije dogovoreno, osiguravac je u obavezi da nadokna-
di tetu samo do visine ugovorene sume osiguranja.

(2) Ugovara¢ osiguranja ili osiguravaé mogu zahtevati da se za nar-
edne godine osiguranja smanji suma osiguranja i premija, ako
suma osiguranja znatno premasuje osiguranu vrednost.

Clan 23. - OBAVEZA OSIGURAVACA (NAKNADA IZ
OSIGURANJA)

(1) Osiguravac je u obavezi da plati obracunatu Stetu u punom iznosu,

ali najviSe do sume osiguranja.Nacelo proporcije kao posledica
podosiguranja u ovom sluéaju se ne primenjuje.
U sluéaju Stete na umetni¢kim predmetima, zbirkama i antikviteti-
ma, koji su osigurani sa dvostrukim prvim rizikom, osigurava¢
placa obracunatu $tetu po pojedinaénom komadu iz zbirke osigu-
ranih stvari u punom iznosu, ali najviSe do visine ugovorene nize
sume osiguranja, pri éemu ukupna Steta ne moze premasiti visu
sumu osiguranja.

(2) Ako se kod osiguranog slucaja utvrdi da stan ima vi$e soba od bro-
ja oznacenih u polisi ili da je premija obracunata na osnovu vred-
nosti manjih od minimalne koju je osigurava¢ odredio za pocetak
perioda osiguranja, primenjuje se nacelo proporcije. To znaci da
se svaka naknada iz osiguranja za stvari kod kojih visina premije
zavisi od broja stambenih soba ili 0 odredenoj minimalnoj vrednosti
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umaniji za srazmeru izmedu plac¢ene premije i one koja je trebalo
da se plati. U istoj srazmeri umanjuje se naknada iz osiguranja i
onda kada se utvrdi da je u osiguranom slucaju stan bio nenasta-
njen, a premija obracunata za stalno nastanjen stan.

(3) Osiguravac je u obavezi da u celosti nadoknadi troSkove za nuzne
mere koje bi trebalo da sprece ili umanje $tetu, a koje su, posle
nastanka Stetnog dogadaja, preduzete po nalogu osiguravaca.

(4) Osiguranik kod svakog Stetnog dogadaja od osigurane odgo-
vornosti, za $tetu prouzrokovanu tre¢im licima, sam snosi 10%
od priznate naknade $tete, ali ne manje od 0,5% od iznosa za
obracun obaveze osiguravaca, navedenog u polisi.

(5) Pri zaklju¢enju likvidacije osiguranog slucaja isplacuje se nakna-
da iz osiguranja koja je umanjena za eventualno ve¢ isplacenu
akontaciju, revalorizovanu po stopi rasta potro§ackih cena u Re-
publici Srbiji od dana uplate akontacije do zakljuéenja likvidacije
osiguranog slucaja.

Clan 24. - OPASNE OKOLNOSTI

(1) Pri zakljucivanju ugovora o osiguranju, ugovarac je u obavezi da
osiguravacu prijavi sve okolnosti koje su vazne za ocenu opasnosti
(tezine rizika) koje je znao, odnosno koje je morao znati. Okol-
nostima koje su vazne za ocenu opasnosti smatraju se naro¢ito
one okolnosti koje su ugovaracu osiguranja poznate i na osnovu
kojih je odredena i obracunata premija, kao i one koje su navedene
u ugovoru o osiguranju. Te okolnosti mogu odrediti ugovara¢ osi-
guranja i osiguravac zajedno.

(2) Ugovara¢ osiguranja je duzan da omogudi osiguravacu pregled
rizika.

Clan 25. - ZAKLJUCIVANJE UGOVORA O
OSIGURANJU

(1) Ugovor o osiguranju zakljuéen je na osnovu pismene ili usmene
ponude.

(2) Osigurava¢ moze po primanju ponude da zahteva dopune ili
pojasnjenja. Smatra se da je ponuda stigla osiguravacu kada je
dobio zahtevane dopune ili pojasnjenja.

(3) Odredbe o zaklju¢ivanju ugovora o osiguranju takode se primenju-
ju i kada se promeni postojeci ugovor o osiguranju, osim u slucaju
izmene uslova osiguranja i tarife premija.

Clan 26. - PLACANJE PREMIJE

(1) Prvu ili jednokratnu premiju ugovara¢ osiguranja je duzan da plati
kod primanja polise o osiguranju, a slede¢e premije prvog dana
svake osiguravajuce godine. Ako je ugovoreno da se premija placa
u ratama, na naplatu dospevaju sve rate tekuce godine osiguranja
kada nastane osigurani slucaj.

(2) Ako je ugovoreno da se premija plaéa u ratama za proteklo vreme,
mogu se obracunati redovne kamate na iznos premije za koji je
dogovoreno odloZzeno placanje. Ako rata premije nije placena do
dana dospec¢a, mogu se obracunati i zatezne kamate.

(3) Ako je premija pla¢ena na posti, kao dan plac¢anja uzima se onaj
dan kada je iznos premije bio pravilno uplaéen u posti. Ako je
premija placena virmanom, kao dan pla¢anja uzima se dan kada
nalog dode u banku osiguravaca.

(4) Ako je shodno ugovorenom trajanju osiguranja bila odredena niza
premija, a osiguranje je iz bilo kog razloga prestalo pre isteka tog
vremena, osiguravac ima pravo da potrazuje razliku do one premi-
je koju bi ugovarag platio da je ugovor o osiguranju zaklju¢en samo
za toliki period koliko je osiguranje stvarno trajalo.

(5) U sluéaju prestanka vaZenja ugovora o osiguranju zbog neplaéanja
dospele premije, ugovaraé osiguranja mora da plati premiju za
nepla¢eno vreme do dana prestanka vaZenja ugovora o osigu-
ranju ili celu premiju za tekuéu godinu osiguranja, ako je do dana
prestanka osiguranja nastao osigurani sluc¢aj za koji osiguravaé
mora da isplati naknadu iz osiguranja.

Clan 27. - POVRAT PREMIJE

(1) Osiguravacu pripada premija za tekucu godinu osiguranja u ce-

losti, ako je osigurana stvar uniStena zbog osigurane opasnosti.

(2) Osiguravac vraca deo premije za neiskori§¢eno vreme osiguranja

ako je osigurana stvar uni$tena zbog neosigurane opasnosti.

(3) Ako je osigurana stvar uni$tena pre pocetka obaveze osiguravaca,
osiguravac vraca celu premiju osiguranja.

(4) U ostalim sluc¢ajevima prestanka vaZenja ugovora o osiguranju pre
zavrSetka perioda za koji je pla¢ena premija, osiguravacu pripada
premija do onog dana do koga traje njegova obaveza, ako nije
drukcije ugovoreno.
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Clan 28. — OSIGURANI SLUCAJ

Kod osiguranja stvari smatra se da je nastao osigurani slu¢aj u tre-
nutku kada su zbog jedne od osiguranih opasnosti pocela da nastaju
osteéenja na osiguranoj stvari.

Clan 29. — OSIGURANIKOVE DUZNOSTI POSLE
OSIGURANOG SLUCAJA

(1) Osiguranik je duZan da prijavi osiguravacu nastanak osiguranog
sluéaja najkasnije u roku od tri dana od dana kad za njega sazna.

(2) Osiguranik je duzan da o osiguranom sluéaju, koji je nastao zbog
pozara ili eksplozije, kao i provalne krade i razbojniStva, odnosno
pokusaja tih radnji, kao i obi¢ne krade, odmah obavesti nadlezni
organ MUP i navede koje su stvari bile uniStene ili ostec¢ene.

(3) Osiguranik je duzan da osiguravacu da sve podatke i druge doka-
ze koji su potrebni za utvrdivanje uzroka, obima i visine Stete.

(4) Ako osiguranik u ugovorenom roku ne ispuni svoje obaveze,
osigurava¢ moze da odbije pla¢anje naknade iz osiguranja, ako
zbog tog propusta ne moze da utvrdi nastanak osiguranog slucaja
ili obim o$teéenja osiguranih stvari.

Clan 30. - POSTUPAK VESTACENJA

(1) Svaka ugovorna strana moze da zahteva da odredene sporne
cinjenice utvrde vestaci.

(2) Svaka strana imenuje jednog vestaka izmedu lica koja sa stranka-
ma nisu u radnom odnosu. Imenovani vestaci pre pocetka rada
imenuju tre¢eg vestaka koji daje svoje misljenje samo kada su
zakljuéci prva dva vestaka razli¢iti i samo u granicama nuznih
zakljucaka.

(3) Svaka ugovorna strana snosi troSkove za vestaka koga je imeno-
vala, a za treceg veStaka svaka strana snosi polovinu troSkova.

(4) Zakljucci vestaka obavezujuci su za obe strane.

Clan 31. - PRONALAZENJE UKRADENIH STVARI

(1) Ako osiguranik na bilo koji nacin sazna gde se nalaze ukradene
stvari, duzan je da u saradnji sa nadleznim organom MUP, odmah
preduzme sve $to je potrebno da utvrdi istovetnost tih stvari i da
ih dobije $to pre nazad i da o tome odmah obavesti osiguravaca.

(2) Ako osiguranik jo$ nije primio naknadu iz osiguranja za nadene
stvari, duzan je da ih preuzme. Ako su stvari o$tecene, Steta se
obrac¢unava po odredbama ¢lana 20. ovih uslova.

(3) Ako je osiguranik ve¢ primio naknadu iz osiguranja pre nego $to
je saznao gde su osigurane stvari, moze ih, ako su pronadene,
zadrzati za sebe, pri ¢emu je obavezan da osiguravacu vrati prim-
lienu naknadu iz osiguranja za stvari koje su nadene neoSte¢ene.
Ako su pak nadene stvari oteéene, osiguranik moze zahtevati da
ih zadrZi ze sebe po sporazumno odredenoj vrednosti, pri ¢emu
je obavezan da osiguravacu vrati odgovaraju¢i deo naknade iz
osiguranja. Ako osiguranik neée da preuzme te stvari, one postaju
vlasni$tvo osiguravaca. Ako osigurava¢ prodajom dostigne iznos
koji premasuje iznos isplacene naknade iz osiguranja i troSkova
prodaje, vi§ak iznosa priznaje osiguraniku.
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Clan 32. - OSIGURANJE POSLE NASTANKA
OSIGURANOG SLUCAJA

(1) Posle osiguranog slu¢aja u kome su osigurane stvari bile oSte¢ene,
osiguranje se nastavlja bez promene.

(2) Za stvari za koje se po ugovoru o osiguranju smatra da su
uni$tene, osiguranje posle osiguranog slu¢aja prestaje da vazi.

Clan 33. - PROMENA USLOVA OSIGURANJA | TARIFE
PREMIJA

(1) Ako osigurava¢ promeni uslove osiguranja ili tarifu premije, o
promeni mora da obavesti ugovaraca osiguranja najmanje 60 dana
pre pocetka tekuce godine.

(2) Ugovara¢ osiguranja ima pravo da do 60 dana po primanju
obavestenja, otkaze ugovor o osiguranju. Ugovor o osiguranju
prestaje da vazi istekom tekuce godine osiguranja.

(3) Ako ugovara¢ osiguranja ne otkaZe ugovor, on se sa po¢etkom
dolazeée godine menja u skladu sa novim uslovima osiguranja ili
tarifom premija.

Clan 34. - PROMENA ADRESE

(1) Ugovara¢ osiguranja je duzan da obavesti osiguravaca o promeni
adrese svog stanovanja ili svoga imena u roku od 15 dana od dana
promene.

(2) Ako ugovara¢ osiguranja promeni adresu stanovanja, odnosno
sediste ili svoje ime, a o tome ne obavesti osiguravaca, dovoljno
je da osigurava¢ obavestenja koje je duzan da dostavi ugovaracu
osiguranja, posalje na adresu njegovog zadnjeg poznatog stano-
vanja ili ga naslovi na zadnje poznato ime.

Clan 35. — NACIN OBAVESTAVANJA

(1) Ugovaranja o sadrZaju ugovora o osiguranju vazeca su samo ako
su zakljuéena u pisanom obliku.

(2) Sva obavestenja i izjave, koja proizilaze iz odredaba ugovora o
osiguranju, daju se isklju¢ivo u pismenom obliku.

(3) Obavestenja i izjave data su pravovremeno ako se pre isteka roka
posalju preporu¢enim pismom.

(4) 1zjava koju treba dati drugom, vazi od trenutka kada je ova primi.

Clan 36. - UPOTREBA ZAKONA

Za odnose izmedu ugovara¢a osiguranja, odnosno osiguranika, na
jednoj strani i osiguravaca na drugoj strani, primenjuju se takode
odredbe Zakona o obligacionim odnosima.

Clan 37. - NADLEZNOST U SLUCAJU SPORA

Sporove izmedu ugovaraga osiguranja, odnosno osiguranika na jed-
noj strani i osiguravaca na drugoj strani, reSava stvarno nadlezan sud
prema mestu zakljugivanja ugovora o osiguranju.





